Begadaran om omproévning av tjansteinnehavarbeslut 8/2026 av direktéren for affarsverket
(Ersattningsansprak, frysning)

Direktionen for affarsverket Kyrkslatts Vatten 25.05.2026

52/03.06.02/2026

Beredare Direktor for affarsverket Kyrkslatts vatten Teemu Ketola
fornamn.efternamn@kirkkonummi.fi, tfth 09 29671 (véxel)

Beslutsforslag Direktor for affarsverket Kyrkslatts vatten Teemu Ketola
Direktionen for affarsverket Kyrkslatts vatten beslutar:

1.
forkasta begaran om omprévning pa de grunder som framgar av
redogérelsedelen

2.
halla tjansteinnehavarbeslut 17.4.2026 § 8/2026 av direktéren for
affarsverket i kraft.

Behandling
Beslut
For kannedom

Redogérelse Representanten for fastighet || . en kund hos Kyrkslatts vatten,
har [amnat en till Kyrkslatts vatten riktad, 21.4.2026 daterad begaran om
omprdvning av tjansteinnehavarbeslut 17.4.2026 § 8/2026.
Omproévningsbegaran inkom till kommunen inom utsatt tid.

Sokanden kraver att Kyrkslatts vatten
1) omproévar tjansteinnehavarbeslut 17.4.2026 § 8/2026 av direktoren for
affarsverket.

Sokanden upprepar de krav som sdkanden framfort i sitt tidigare
ersattningsansprak, dar sékanden kraver att Kyrkslatts vatten

2) erkanner att frysningen berott pa ett strukturellt och planmassigt fel pa
vattenférsoérjningsverkets ansvar

3) till fullo ersatter de kostnader som uppkommit pa grund av frysningen,
sammanlagt 1481,81 euro (inkl. moms 25,5 %).

4) vidtar isolerings- och reparationsatgarder gallande rorlinjen pa
gatuomradet

Kraven 2, 3 och 4 har férkastats med det tjansteinnehavarbeslut som ar
foremal for omprévningsbegaran.

Sokanden framfor féljande tillaggsmotiveringar for sina ansprak:

1) frysningen skedde pa det avsnitt av gatuomradet som vattenverket
byggt

2) vattenroret ligger pa cirka 90 cm avstand fran en dagvattenbrunn som
ligger pa 206 cm djup fran markytan
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3) ansvarsfoérdelningen grundar sig inte enbart pa leveransvillkoren, och de
kan inte befria vattenforsorjningsverket fran ansvar for felaktigt byggande
eller trdnga undan foreskrifterna i lagen om vattentjanster

4) enligt 28 § i lagen om vattentjanster ar vattenforsorjningsverket skyldigt
att ersatta skada som uppstatt genom fel fororsakat av en vattentjanst eller
avloppshanteringen av dagvatten

5) eftersom vattenforsérjningsverket den 24 februari vidtagit atgarder for
tining och isolering av dagvattenbrunnen, pavisar det att
vattenférsoérjningsverket identifierar problemen med konstruktionerna och
pa sa satt medger felet

6) i byggnadsskedet har Kyrkslatts kommun ansvaret fér byggandet av
avsnittet mellan tomtventilen och anslutningspunkten

Som sammanfattning anser sokanden att frysningen av delen mellan
tomtledningens tomtsluss och anslutningspunkten

- beror pa vattenférsérjningens fel
- inte ar pa fastighetens ansvar

Motiveringar till avslag pa begdaran om omproévning

| samband med behandlingen av begaran om omprdvning anger
affarsverket Kyrkslatts vatten samma motiveringar som det tidigare har lyft
fram i tjansteinnehavarbeslutet av direktor for affarsverket Kyrkslatts vatten
17.4.2026 § 8/2026.

Som bemdtande till de pastaenden sékanden nu framfér konstaterar
Kyrkslatts vatten annu fdljande:

| vattentjanstverkets allmanna leveransvillkor, som reglerar avtalet mellan
kunden och Kyrkslatts Vatten, anges det entydigt i punkt 8.6 (Kundens
skyldigheter) att ansvarsgransen ligger vid anslutningen mellan
stamledningen och tomtledningen.

Vid planering och byggande av vattenforsérjningen inom Kyrkslatts
Vattens verksamhetsomrade har foljande anvisningar foljts och foljs:
- Infra RYL, allmanna kvalitetskrav for anlaggningsbyggande
- RIL 237-2, Planering av vattenforsérjningsnat
- RIL 77, Installationsanvisningar fér termoplastiska rér som laggs i mark
och vatten

Den beréknade tjaldjupet som anvands vid planering ar i sdédra Finland 1,8
meter foér dagvattenbrunnar. Det av sbkanden anmalda djupet pa 2,04
meter anses vara tillrackligt fér normala vinterférhallanden. Enligt
anvisningarna ska vattenledningen passera en (dagvatten)brunn pa minst
10 cm avstand. Ett avstand pa 90 cm anses darmed vara tillrackligt.

Enligt Meteorologiska institutet var kdldperioden i februari 2026 i sédra
Finland den strangaste pa 15 ar.

. Vattenforsorjningsverkets ersattningsskyldighet anges samstammigt bade

i lagen om vattentjanster (§ 28) och i vattentjanstverkets allmanna
leveransvillkor (punkt 7.6 Verkets ersattningsskyldighet), som reglerar
avtalet mellan s6kanden och Kyrkslatts vatten. Nagon motsagelse
foreligger inte. Vattenforsorjningsverket ar ersattningsskyldigt endast om
forekommer ett fel i vattenforsorjningen.



Bilagor

4. Frysningen beror inte pa nagot fel i vattenforsorjningen eller i

dagvattenavloppet. Omradets vattenférsorjning har planerats och byggts
enligt allmant godka&nda anvisningar (se punkt 2 ovan).

Eftersom den exceptionellt stranga koéldperioden i februari 2026
orsakade att en dagvattenbrunn inom Kyrkslatts kommuns
ansvarsomrade fros, vidtog Kyrkslatts Vatten pa kommunens bestallning
nddvandiga atgarder i situationen.

se punkt 1

Sammanfattningsvis konstaterar Kyrkslatts vatten att

frysningen inte beror pa nagot fel i vattenforsorjningen och Kyrkslatts
vatten darmed inte har nagon ersattningsskyldighet

frysningen intréffade inom fastighetens ansvarsomrade och eventuella
kostnader som orsakas av detta tillhér fastighetsagaren

Sokande av andring

Kunden kan hanskjuta det beslut som fattats av direktionen for
affarsverket Kyrkslatts vatten med anledning av denna begaran om
omprdvning som ett tvistemal till avgérande av
konsumenttvistenamnden (anvisningar pa webbplatsen
www.kuluttajariita.fi). Konsumenttvistendmnden behandlar
faktureringstvister, avtalstvister och tvister som galler vattenverkets
verksamhet.

Dessutom har kunden mdjlighet att hanskjuta arendet aven till
Helsingfors férvaltningsdomstol fér avgérande, om arendet galler
administrativa forfaranden av vattenverket.

Begaran om omprovning 21.4.2026

Tjansteinnehavarbeslut 8/2026 av direktoren for affarsverket,
17.4.2026

Vattentjdnstverkets allmanna leveransvillkor (tradde i kraft 1.4.2021)
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