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KYRKSLÄTTS KOMMUNS DELAKTIGHETSMODELL



I�Kyrkslätts�kommun�utvecklar�vi�i�enlighet�med�vår�kommunstrategi�
välfärd�och�beslutsfattande�i�kommunen�genom�att�främja�
invånares�och�sammanslutningars�delaktighet�i�utvecklingen�av�
kommunen.

Individens�rätt�att�delta�i�utvecklingen�av�samhället�och�livsmiljön�
och�beslutsfattandet�som�gäller�individen�själv�grundar�sig�på�
Finlands�grundlag.�
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Enligt�kommunallagen�ska�fullmäktige�sörja�för�mångsidiga�och�
effektiva�möjligheter�att�delta�i�kommunens�verksamhet.�

Bestämmelser�om�delaktighet�finns�också�i�många�andra�lagar:

•�Lagen�om�områdesanvändning�(132/1999)�•�Lagen�angående�
specialomsorger�om�utvecklingsstörda�(519/1977),�•�
Kommunallagen�(410/2015),�•�Lagen�om�stödjande�av�den�äldre�
befolkningens�funktionsförmåga�och�om�social-�och�
hälsovårdstjänster�för�äldre�(980/2012),�•�Lagen�om�främjande�av�
integration�(681/2023)�•�Lagen�om�kommunernas�
kulturverksamhet�(166/2019),�•�Lagen�om�arbetsverksamhet�i�
rehabiliteringssyfte�(189/2001),�•�Lagen�om�patientens�ställning�
och�rättigheter�(785/1992),�•�Lagen�om�klientens�ställning�och�
rättigheter�inom�socialvården�(812/2000),�•�Lagen�om�utkomststöd�
(1412/1997),�•�Lagen�om�service�och�stöd�på�grund�av�handikapp�
(2012/980),�•�Barnskyddslagen�(417/2007),�
•�Idrottslagen�(390/2015),�•�Gymnasielagen�(714/2018),�•�
Bygglagen�(751/2023),�•�Ungdomslagen�(1285/2016),�
•�Lagen�om�stöd�för�närståendevård�(937/2005),�•�
Familjevårdslagen�(263/2015),�
•�Lagen�om�grundläggande�utbildning�(628/1998),�•�Grundlagen�
(731/1999),�
•�Socialvårdslagen�(1301/2014),�•�Lagen�om�småbarnspedagogik�
(540/2018),�•�Diskrimineringslagen�(1325/2014),�•�FN:s�konvention�
om�rättigheter�för�personer�med�funktionsnedsättning�(2016)

Grunden för delaktighet i 
Kyrkslätt



Delaktighet�kan�betyda�känslan�av�att�man�tillhör�
gemenskapen�och�möjligheten�att�påverka�ärenden�som�
gäller�en�själv�och�ens�miljö.�Delaktighet�kan�granskas�ur�
välfärds-,�gemenskaps-�och�påverkansperspektiv.�

I�Kyrkslätt�är�syftet�med�delaktighet�att�varje�invånare�och�
aktör�i�kommunen�upplever�sin�åsikt�vara�betydelsefull�och�
får�den�hörd.�Genom�att�främja�delaktighet�vill�vi�förebygga�
upplevelsen�av�lottlöshet.

KYRKSLÄTTS KOMMUNS DELAKTIGHETSMODELL

2

Vad avser vi med 
delaktighet?

Vad är en 
delaktighetsmodell?
Åtgärder�och�strukturer�som�främjar�delaktighet�räknas�upp�och�
målen�för�de�kommande�åren�sätts�upp�i�Kyrkslätts�kommuns�
delaktighetsmodell.�Delaktighetsmodellen�har�utarbetats�för�
strategiperioden�2025–2030.

Målen�i�delaktighetsmodellen�är�sammankopplade�till�främjandet�av�
målen�och�värdena�i�Kyrkslätts�strategi.�I�kommunens�strategi�ingår�
till�exempel�följande�mål�i�utvecklingen�av�delaktigheten:� 

• Verksamheten�i�kommunen�är�engagerande,�och�vi�
utvecklar�den�tillsammans�med�kommuninvånarna�och�
sammanslutningarna

• Vi�stärker�samarbetsnätverken�med�andra�kommuner,�
näringslivet�och�den�tredje�sektorn

• Vi�utvecklar�kollektivtrafikförbindelserna�och�gång-�och�
cykeltrafiknätet�i�aktivt�samarbete�med�aktörer�inom�
trafiken�och�trafikanvändare�med�särskild�
uppmärksamhet�på�tillgänglighet

• Vi�främjar�en�kultur�med�livslångt�lärarande�som�inspirerar�
invånarna�att�utveckla�sig�själva�och�ansluta�sig�till�
gemenskapen.�

• Vi�främjar�jämställdhet,�jämlikhet�och�integration�genom�
att�beakta�de�olika�befolkningsgruppernas�behov.�

• Vi�förnyar�modigt�våra�verksamhetssätt�så�att�de�blir�mer�
effektiva�och�mer�kundorienterade

INLEDNING



Representativ�demokrati�är�utgångspunkten�för�kommunens�
förvaltning.�Representativ�demokrati�förverkligas�vid�kommunalval,�
där�invånarna�använder�sin�rösträtt�och�väljer�sina�representanter�till�
kommunfullmäktige.�

Kommuninvånarna�har�rätt�att�delta�i�och�påverka�kommunens�
verksamhet.�Kommunerna�kan�själva�bestämma�hur�möjligheterna�
att�delta�och�påverka�genomförs.

Målet�för�delaktighetsmodellen�är�att�öka�kommuninvånarnas�
möjligheter�att�påverka�sin�livsmiljö�och�kvaliteten�på�tjänsterna�som�
de�använder.�Delaktighet�förverkligas�genom�dialog�mellan�
kommuninvånarna�och�kommunens�sakkunniga.
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Genom�delaktighet�får�de�anställda�och�beslutsfattarna�i�
kommunen�värdefull�information�av�kommuninvånarna�och�andra�
aktörer,�vilket�kompletterar�tjänsteinnehavarnas�beredning.�
Invånarnas�och�sammanslutningarnas�expertis�tas�med�som�stöd�
för�utvecklingsarbetet,�och�beredarna�får�aktuell�information�och�
nya�perspektiv�som�stöd�för�planerna�och�beslutsfattandet.�

Delaktighetsprinciperna i 
Kyrkslätt

Delaktighetsprinciperna i 
Kyrkslätt



I�delaktighetsprinciperna�beskrivs�på�vilka�sätt�de�anställda�i�kommunen�kan�utnyttja�delaktighet�vid�planering�av�tjänsterna�och�kommunens�
verksamhet.�I�figuren�nedan�beskrivs�olika�nivåer�av�invånardeltagande�och�en�deltagande�kommuninvånares�roller.�
Delaktighetens�effekt�på�planeringen�och�besluten�varierar�beroende�på�vilken�roll�invånarna�ges�i�beredningsprocessen.�
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Delaktighetens effektivitet

INFORMERING KONSULTERING DELAKTIGGÖRANDE SAMARBETE GEMENSAMT�BESLUT

KOMMUN-
INVÅNARENS�
ROLL

Informationsmottagare

Kommuninvånaren�får�
information�om�frågor�
som�behandlas,�
beslutsalternativ�och�
lösningsmöjligheter.

Responsgivare

Kommunen�
framför�sin�åsikt�
och�sin�synpunkt�
genom�en�
responskanal.

Deltagare

Kommuninvånaren�
deltar�direkt�i�
beredningen.

Samarbetspartner

Kommuninvånarna�
lämnar�sina�idéer,�
förslag�och�råd�i�
beredningsprocesse
n�ända�från�början.

Beslutsfattare

Kommuninvånarna�
gör�det�slutgiltiga�
valet�mellan�de�olika�
beslutsalternativen.

SYFTE�MED�
VERKSAMHETEN

Att�öka�förståelse�för�och�
medvetenhet�om�
kommunens�arbete�
genom�kommunikation�
och�information.

Att�samla�in�
respons�om�de�
rådande�
omständigheter
na�och�besluten�
som�stöd�för�
beredningen.

Att�inkludera�
kommuninvånarpe
rspektivet�i�hela�
beredningsproces
sen.

Att�utveckla�och�
definiera�alternativ�
samt�att�tillsammans�
identifiera�och�välja�
de�bästa�lösningarna.

Att�stärka,�stöda�
aktörskapet�och�
dela�
beslutanderätten.

Effekten av kommuninvånarnas deltagande på beslutet ökar

DELAKTIGHETSPRINCIPERNA

Tabellen�är�en�anpassad�version�av�Deltagandespektrumet,�som�skapats�av�International�Association�for�Public�Participation.



Skapa en grund

Se�till�att�det�finns�ett�
mandat�för�
delaktighetsarbete�och�
fastställ�temana�och�
deltagarna�i�
delaktighetsarbetet

Avgränsa

Avgränsa�temat�till�det�
väsentliga�(målen,�de�
delaktiga�och�de�
eftersträvade�
effekterna)

Delaktiggör

Välj�en�lämplig�metod�
och�kalla�att�utveckla�
(beakta�
specialgrupperna)

Genomför

Se�till�att�produktionen�
eller�den�insamlade�
förståelsen�föreläggs�
för�beslutsfattande�och�
genomförande.

Kommunicera

Kommunicera�internt�
och�externt�genom�hela�
processen

Berätta�hurdana�resultat�
man�har�åstadkommit

Nedan�presenteras�stegmärken�med�vilka�en�kommunanställd�kan�beakta�delaktigheten�i�kommunala�projekt.�
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Verksamhetssätt för delaktighet 
bland de anställda i kommunen

DELAKTIGHETSPRINCIPERNA

ÖPPEN KOMMUNIKATION GENOM PROCESSEN



Barns�och�ungas�delaktighet�sker�enligt�principerna�i�läroplanerna.�
Eleverna�medverkar�aktivt�i�planeringen�av,�beslutsfattandet�om�och�
bedömningen�skolans�verksamhet.�Till�exempel�eleverna�deltar�i�
bedömningen�av�läsårsplanerna�och�utvecklingen�av�skolans�
verksamhet�genom�elevkårer�och�olika�juryer.�Av�lärarna�och�
eleverna�samlar�man�regelbundet�in�respons�som�man�utnyttjar�vid�
planeringen�och�bedömningen�av�verksamheten.

Inom�de�småbarnspedagogiska�tjänsterna�deltar�barnen,�familjerna�
och�personalen�aktivt�i�planeringen�av�och�beslutsfattandet�om�
verksamheten.�Föräldrarna�kan�påverka�till�exempel�genom�
kundenkäter�och�val�av�plats�inom�småbarnspedagogik,�och�
barnens�åsikter�beaktas�i�de�pedagogiska�lösningarna.�Föräldrarna�
och�personalen�deltar�i�utvecklingen�av�verksamheten,�och�inom�
småbarnspedagogiken�stöder�man�barnens�delaktighet�genom�att�
se�till�att�deras�röst�blir�hörd�i�verksamheten�i�vardagen.
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Ungdomslokalerna�stöder�ungdomarnas�gemenskap,�och�
ungdomslokalerna�utnyttjas�i�delaktiggörande�av�ungdomar.�
Idrottstjänsterna�utvecklas�tillsammans�med�kommuninvånare�i�alla�
åldrar�och�idrottsföreningar�i�kommunen.

Inom�det�fria�bildningsarbetet�och�den�grundläggande�
konstundervisningen�kan�kommuninvånarna�påverka�innehållet�i�
och�utvecklingen�av�undervisningen.�Inom�den�grundläggande�
konstundervisningen�beaktas�elevernas�önskemål�och�behov,�och�
kurser�ordnas�utifrån�kommuninvånarnas�önskemål�och�respons.

Inom�kultur-�och�bibliotekstjänsterna�kan�kommuninvånarna�delta�i�
utvecklingen�av�tjänster�och�planeringen�av�innehållet�till�exempel�
genom�evenemang�och�kundenkäter.�Inom�bibliotekstjänsterna�
kan�invånarna�påverka�utvecklingen�av�samlingen�genom�att�ge�
respons�och�föreslå�nya�anskaffningar.�Vid�planeringen�av�
kulturevenemang�beaktas�kommuninvånarnas�idéer,�och�
samarbete�med�skolor�och�småbarnspedagogik�görs�för�att�främja�
kulturfostran.�

Delaktighet inom 
bildningssektorn

DELAKTIGHETSPRINCIPERNA



De�gemensamma�tjänsterna�koordinerar�utvecklingen�av�
delaktigheten�i�beslutsfattandet�och�kommunens�gemensamma�
utveckling�av�delaktigheten.�Till�delaktigheten�hör�utveckling�av�
påverkansorganens�verksamhet�och�delaktiggörande�av�dem�i�
beslutsfattandet.�

De�gemensamma�tjänsterna�svarar�tillsammans�med�kommunens�
sektorer�för�genomförandet�av�deltagande�budgetering�i�Kyrkslätt.�

Utveckling�av�boenderådgivningen�görs�i�interaktion�med�
kommuninvånarna,�till�exempel�genom�möten�och�evenemang.

De�gemensamma�tjänsterna�främjar�öppen�förvaltning�i�kommunens�
verksamhet�och�beslutsfattande.
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Delaktighet inom de 
gemensamma tjänsterna

DELAKTIGHETSPRINCIPERNA

I�kommunutvecklingstjänsterna�finns�mycket�lagstadgad�
interaktion.�Lagstiftningen�om�planering�av�markanvändningen,�
byggande�och�miljön�styr�kommuninvånarnas�möjligheter�att�delta�
i�beredningen�och�planeringen�av�ärenden,�kommunens�öppna�
informering�och�interaktion�med�kommuninvånarna.��​

Utöver�lagstadgad�delaktighet�genomförs�många�olika�former�av�
interaktion�inom�kommunutvecklingssektorn,�till�exempel�genom�
invånarenkäter�och�-workshopar.�I�utvecklingen�av�verksamheten�
och�tjänsterna�utnyttjas�även�respons�av�kommuninvånare.�​

Näringstjänsterna�stöder�de�lokala�företagens�verksamhet�och�
skapar�verksamhetsförutsättningar�för�dem�genom�kontinuerlig�
interaktion,�till�exempel�genom�samarbetsmöten.�​

Inom�sysselsättningsområdets�tjänster�och�integrationstjänsterna�
är�interaktionen�till�många�delar�lagstadgad,�men�verksamheten�
planeras�också�tillsammans�med�kunderna.

Delaktighet inom 
kommunutvecklingssektorn



Informationsdelaktighet

• Servicekontoret

• Invånar-�och�infomöten

• kyrkslatt.fi

• Föredragningslistor,�protokoll�och�tjänsteinnehavarbeslut�på�
nätet�

• Publikationer

• Kungörelser

• Föreningsforumet�för�idrottsföreningar

• Handlednings-�och�rådgivningsställen�och�-nummer

• Respons�till�ungdomslokalerna

• Nyhetsbrev

• Öppna�och�inspelade�fullmäktigesammanträden

• Planläggarens�mottagning

Vilka metoder och verktyg vi använder i Kyrkslätt

KYRKSLÄTTS KOMMUNS DELAKTIGHETSMODELL
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DELAKTIGHETSPRINCIPERNA

Nedan�räknas�upp�några�exempel�på�olika�sätt�att�delta�som�
utnyttjas�i�Kyrkslätt.�Utnyttjande�av�lämpligt�verktyg�fastställs�
alltid�enligt�syftet.�



Planeringsdelaktighet

• Elevkårer

• Påverkansorganen�(ungdomsfullmäktige,�rådet�för�personer�med�
funktionsnedsättning�och�äldrerådet)

• Föräldrakvällar

• Deltagande�budgetering

• Kommuninvånarråd,�t.ex.�elevernas�matråd�och�Ikiliikkuja-rådet

• Workshopar�och�samarbete�t.ex.�i�projekt�för�verksamhetslokaler

• Diskussionsmöten,�t.ex.�Skididialogen,�framtidsdialogen

• Kulturforum

• Evenemangsplanering

Beslutsdelaktighet

• Kommuninvånarinitiativ

• Kandidatuppställning�i�val

• Deltagande�budgetering

• Sökande�av�ändring

• Kontakt�med�förtroendevalda

• Röstning�vid�val

KYRKSLÄTTS KOMMUNS DELAKTIGHETSMODELL

9

Delaktighet i verksamhet

• Bidrag�till�organisationer�och�sammanslutningar�

• Lokaler

• Frivilligverksamhet

• Kyrkslättsdagen

• Företagarevenemang�i�Kyrkslätt

Delaktighet i bedömning

• Ge�respons

• Förhandsbedömning�av�konsekvenserna

• Att�svara�på�enkäten

• otakantaa.fi

• Elevernas�matråd

DELAKTIGHETSPRINCIPERNA
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Mål och åtgärder för delaktighet

1
Beaktande av 
tysta röster

2
Effektivering av 
informations-
flödet

3
Stärkning av den 
sociala 
gemenskapen 
och byandan

4
Delaktighet som en 
del av ledarskapet 
och 
beslutsfattandet

5
Utveckling och 
utvärdering av 
delaktighets-
processerna
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Mål och åtgärder för delaktighet

MÅL ÅTGÄRD

Beaktande�av�tysta�röster Vi�stärker�barns�och�ungas�delaktighet

Vi�satsar�på�möjligheter�att�delta�och�påverka�på�klarspråk�och�
främmande�språk

Vi�ökar�kunnande�i�ordnande�av�hinderfria�och�tillgängliga�tillställningar

Vi�ser�till�att�även�de�grupper�som�är�svårare�att�nå�fås�att�delta,�och�
på�så�sätt�säkerställer�vi�en�bredare�delaktighet

Effektivering�av�kommunikation�och�interaktion Vi�är�synliga�i�medier�och�lokaltidningar

Vi�kommunicerar�öppet�och�tillgängligt�om�beslutsfattande

Vi�förbättrar�användningen�av�responstjänsten

Vi�kommunicerar�genomskinligt�om�delaktighetsformerna

MÅLEN FÖR DELAKTIGHETSARBETET



MÅL ÅTGÄRD

Stärkning�av�den�sociala�gemenskapen�och�byandan Vi�stöder�lokal�invånaraktivitet�och�testar�olika�sätt�att�främja�delaktighet�i�
regionen�och�byarna

Vi�kartlägger�möteslokaler

Vi�stöder�ordnande�av�evenemang

Dessutom�erbjuder�vi�nätverkssamarbete�och�partnerskapsverksamhet�
samt�samarbetsmöjligheter�som�de�erbjuder�i�delaktighetsverksamheten

Delaktighet�som�en�del�av�ledarskapet�och�
beslutsfattandet

Vi�uppmuntrar�till�planering�och�genomförande�av�invånarinteraktion�

Vi�inkluderar�invånardelaktigheten�i�besluten

Vi�utvecklar�påverkansorganens�verksamhet

Vi�ökar�personalens�färdigheter�i�delaktiggörande�genom�att�erbjuda�
utbildning�i�planering�av�delaktiggörande,�till�exempel�val�av�rätt�tidpunkt�
och�ändamålsenliga�sätt�för�delaktiggörande�för�att�få�verkligen�nyttig�
delaktighetsinformation�för�fortsatt�planering.

Vi�garanterar�tillräckliga�resurser,�lokaler,�kompetens�och�verktyg�för�
delaktighetsarbetet

Vi�utnyttjar�förhandsbedömning�av�konsekvenserna

Vi�förbinder�oss�till�Yhdessä�–�Tillsammans-handlingsinstruktionerna
KYRKSLÄTTS KOMMUNS DELAKTIGHETSMODELL
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Mål och åtgärder för delaktighet

MÅLEN FÖR DELAKTIGHETSARBETET
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Mål och åtgärder för delaktighet

MÅL ÅTGÄRD 

Utveckling�och�utvärdering�av�delaktighetsprocesserna Vi�skaffar�en�elektronisk�delaktighetsplattform�till�kommunen�och�
utvecklar�den�tillsammans�med�de�anställda�och�invånarna

Vi�genomför,�utvecklar�och�utnyttjar�digitala�kanaler�för�deltagande,�
deltagande�budgetering�och�kommuninvånarråd

MÅLEN FÖR DELAKTIGHETSARBETET
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Hur mäts uppnåendet av 
delaktighetsmålen?

MÄTNING, BEDÖMNING OCH RAPPORTERING AV DELAKTIGHET

Sektorernas�ledningsstrukturer�och�kommunens�ledningsgrupp�följer�
upp�främjandet�av�de�mål�och�åtgärder�som�räknas�upp�i�
delaktighetsmodellen.

Vi�rapporterar�årligen�om�främjande�av�delaktighetsmålen�antingen�i�
samband�med�välfärds-�och�hälsorapporten�eller�den�omfattande�
välfärdsberättelsen.�

Vi�utvecklar�delaktighet�på�kommunnivå�genom�samarbete�mellan�
sektorernas�ledningsgrupper.�

Mätare för delaktighetsmålen 

• Resultat�av�välfärds-�och�säkerhetsenkäten

• Valdeltagande�(Statistikcentralen)

• Användning�av�förhandsbedömning�av�konsekvenserna�
(uppföljning�av�besluten)

• Utnyttjande�av�invånar-�och�kundrespons�i�
informationsbaserat�ledarskap�(uppföljning�av�
servicehelheter)

• Antalet�förslag�i�deltagande�budgetering�och�andelen�
deltagare�(uppföljning�av�deltagande�budgetering)



Vid�beredningen�av�delaktighetsmodellen�har�vi�så�brett�som�möjligt�
utnyttjat�information�av�invånare�och�sammanslutningar.�Som�
bakgrundsmaterial�har�vi�använt�välfärds-�och�säkerhetsenkäten�
2024,�kommuninvånarenkäten�2024,�Delaktighetsdialogerna�och�
otakantaa.fi-diskussionen.�I�beredningen�har�vi�dessutom�hört�
kommunens�påverkansorgan�ungdomsfullmäktige�samt�rådet�för�
personer�med�funktionsnedsättning�och�äldrerådet.

Delaktighetsdialogerna

I�augusti�och�september�2024�ordnade�vi�två�diskussionsmöten�dit�vi�
hade�bjudit�in�både�invånare,�anställda�och�förtroendevalda�i�
kommunen.�På�diskussionsmötena�hörde�deltagarna�om�
delaktighetsmodellen�och�hur�man�kan�förstå�delaktighet.�På�mötet�
diskuterade�deltagarna�följande�frågor�i�två�grupper:�”Vad�är�viktigt�
för�dig�när�det�gäller�utveckling�och�beslutsfattande�i�kommunen?”�
och�”Vad�skulle�göra�deltagandet�lättare�för�olika�människor?”.�I�
diskussionsmöten�deltog�sammanlagt�17�personer.

Viktiga�frågor�var�på�basis�av�den�första�frågan�jämlikt�hörande�av�
invånarna,�öppenhet�i�beslutsfattandet,�säkerhet,�hållbar�utveckling,�
informationsledarskap,�kultur,�servicens�tillgänglighet�och�social�
gemenskap.

KYRKSLÄTTS KOMMUNS DELAKTIGHETSMODELL
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Så är Kyrkslätts 
delaktighetsmodell utarbetad

Det�kom�fram�i�diskussionerna�att�kommunen�ska�främja�
kontakt�med�och�hörande�av�olika�människor�som�stöd�för�
beslutsfattandet�för�att�alla�invånares�delaktighet�ska�kunna�
stärkas.�För�att�främja�detta�är�det�viktigt�att�se�till�att�
kommunen�kommunicerar�öppet�till�exempel�om�
beslutsfattande�om�projekt�och�möjligheter�att�delta.�I�
diskussionerna�framhävdes�också�att�beslutsfattandet�ska�
basera�sig�på�mångsidig�information�som�invånarna�också�får�
del�av.�Kommunen�ska�se�till�att�deltagandet�är�tillgängligt�med�
tanke�på�både�de�digitala�metoderna�och�språket.
Som�viktiga�teman�i�utvecklingen�av�kommunen�och�
beslutsfattandet�ansågs�bland�annat�möjliggörande�av�trivsel�
och�trygghet�i�livsmiljön�samt�kultur�på�eget�initiativ.�Också�
stärkande�av�gemenskapen�i�hela�kommunen�och�byarna�i�
Kyrkslätt�ansågs�viktigt.�

I�en�annan�diskussion�framhävdes�utveckling�av�regional�
gemenskap,�samarbete�med�organisationer,�
kommunikationens�räckvidd�och�möjligheterna�att�delta�och�
påverka�för�att�underlätta�deltagandet.�

HUR DELAKTIGHETSMODELLEN ÄR GJORD



Resultaten�av�diskussionsmötet�publicerades�på�kommunens�
webbplats�samt�på�otakantaa.fi,�där�invånarna�kunde�kommentera�
och�komplettera�resultaten.

Utifrån�sammandraget�av�diskussionsmötet�fortsatte�vi�beredningen�
av�delaktighetsmodellen�på�workshopen�mellan�sektordirektörerna.�
På�workshopen�funderade�vi�på�vilka�sätt�vi�kunde�utveckla�
delaktigheten�utifrån�informationen�av�kommuninvånarna.�

Välfärds-�och�säkerhetsenkät�2024

I�välfärds-�och�säkerhetsenkäten,�som�genomfördes�år�2024,�
kartlades�svarandes�erfarenheter�av�välfärd�och�delaktighet.�

Andelen�av�dem�som�svarade�Mycket�bra�eller�Ganska�bra�på�
enkäten:
• Jag�upplever�att�jag�hör�till�en�viktig�grupp�eller�gemenskap�

genomsnitt:�72�%
• Jag�kan�göra�sådant�som�är�viktigt�för�mig�själv�och�påverka�mitt�

livslopp�genomsnitt:�89�%�
• Kommunen�tar�hänsyn�till�min�vilja�att�påverka�mina�egna�eller�

gemensamma�saker�(möjlighet�att�delta�i�beslutsfattandet):�42�%�/�
Vet�ej:�

�������21�%
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• Kyrkslätt�erbjuder�mångsidiga�hobbymöjligheter�80�%
• Kyrkslätt�erbjuder�tillräckligt�mycket�kulturhobbyer�och�

evenemang�51�%
• Kyrkslätt�erbjuder�möjligheter�till�gott�liv�och�fungerande�

vardag�81�%

Jag�är�intresserad�av�att�delta�i�kommuninvånarkvällen�kring�
hälsa,�välfärd,�säkerhet�och�beredskap
• Ja,�fysiskt�på�plats:�25,1�%
• Ja,�på�distans:�34,2�%
• Jag�är�inte�intresserad:�40,7�%

Också�resultaten�av�kommuninvånarenkäten�år�2024�
utnyttjades�till�tillämpliga�delar�som�bakgrundsmaterial�till�
delaktighetsmodellen.

HUR DELAKTIGHETSMODELLEN ÄR GJORD
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Juni–juli

Kartläggningsintervj
uer�med�
servicegrupperna

Augusti–
september

Delaktighetsdialoge
rna

Juni–augusti

En�radar�för�
samskapande-
intervju�med�
sektorledningen

Augusti

Kyrkslättsdagarna

September

Workshop�för�
ledningsgrupperna

Oktober

Otakantaa.fi-
kommentering

September–
oktober

Påverkansorganen

Oktober

Diskussionsmöte�för�
de�ukrainska�äldre

Februari–mars

Engelskspråkig�
diskussionsmöte,�
påverkansorganen,�
livskraftssektionen

April

Kommunstyrelsen,�
kommunfullmäktige

Tidtabell för beredningen av 
delaktighetsmodellen

2024 2025

HUR DELAKTIGHETSMODELLEN ÄR GJORD



Delaktighetsworkshop�för�kommunens�ledningsgrupper

I�vilka�processer�i�anslutning�till�kommunstrategin�skulle�ett�mer�målinriktat�
delaktighetsarbete�för�kommunen,�invånare�och�föreningar�vara�av�
avgörande�betydelse?�

1.�Delaktiggörande�av�olika�befolkningsgrupper�och�att�bli�hörd�
• Beaktande�av�mångfald�
• Målmedvetenhet
• Delaktiggörande�av�tysta�grupper:�
2.�Delaktiggörande�planering�och�stärkande�av�den�sociala�
gemenskapen�
• Planering�av�jubileumsåret�och�delaktiggörande�av�

kommuninvånarna
• Främjande�av�byanda�och�gemenskap
3.�Deltagande�som�en�del�av�ledarskapet�och�beslutsfattandet�
• Delaktiggörandets�betydelse�för�ledarskapet
• Avgränsning�av�och�realism�i�delaktiggörandet
4.�Kommuninvånarnas�välfärd�och�livskvalitet�
• Främjande�av�välfärd�och�hälsa
• Stöd�för�livslångt�lärande
5.�Utveckling�och�utvärdering�av�processerna�i�delaktiggörandet�
• Kontinuerlig�utveckling�av�verksamheten
• Planering�av�projekt�och�hantering�av�delaktiggörande�
6.�Delaktiggörande�av�kommuninvånarna�och�evenemang�
• Invånarmöten�och�dialog�
• Ökning�av�marknadsföringen�och�synligheten�

KYRKSLÄTTS KOMMUNS DELAKTIGHETSMODELL
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Bilagematerial

Bakgrundsmaterial

Hur�skulle�vi�kunna�öppna�flera�möjligheter�för�invånare�att�
delta�i�teman�som�är�viktiga�för�dem?�

1.�Delaktiggörande�av�ungdomar�och�ungdomars�
möjligheter�att�påverka�
• Ungdomarna�med�i�planering�av�evenemang
• Unga�sociala�medier-ambassadörer�
• Påverkarråd�för�ungdomar�
2.�Delaktiggörande�av�vuxna�och�social�gemenskap�
• Stödjande�av�egen�verksamhet�
• Invånarråd�och�påverkan�
• Kommunen�möjliggör�social�gemenskap�
3.�Utveckling�av�delaktiggörande�och�kommunikation�
• Mångsidiggörande�av�kommunikationssätten�
• Insamling�och�utnyttjande�av�respons�
• Ökning�av�digitala�möjligheter�att�delta
4.�Utveckling�av�resurser�och�lokaler�
• Lokaler�för�kultur�och�möten�
• Utnyttjande�av�lokaler�och�undanröjande�av�hinder
5.�Planering�av�deltagande�och�ledningens�stöd�
• Säkerställande�av�resurser�och�stöd�för�ledarskap�
• Genomskinlig�kommunikation�och�förklaring�av�

beslutsfattandet�



Hurdan�ledarskapsaktion�behöver�vi�för�att�möjliggöra�delaktighet�
bland�invånarna?�

1.�Betydelsen�av�resurserna�och�kunnandet�
• Tillräckliga�resurser�och�ledningens�stöd
• Utbildning�och�ändring�av�tänkesätten�
2.�Fastställande�och�planering�av�delaktighetsmålen�
• Klara�mål�och�verksamhetsmodeller�
• Delaktiggörandets�ändamålsenlighet�
3.�Synliggörande�av�effekterna�av�delaktiggörande�
• Uppföljning�och�bedömning�av�interaktion�
• Informationen�sprids�bättre
4.�Ledarskap�och�förankring�av�delaktiggörande�
• Ledarskap�som�exempel�
• Deltagande�blir�en�del�av�vardagen:�
5.�Bedömning�och�kontinuerlig�utveckling�
• Bedömning�som�grund�för�delaktighet�
• Klar�process�och�engagemang�
6.�Gemenskap�och�prioritering�
• Konkretisering�av�målen�
• Prioritering
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Bilagematerial

Ungdomsfullmäktiges�kommentarer�för�beredningen

Vad�är�viktigt�för�dig�när�det�gäller�utveckling�och�
beslutsfattande�i�kommunen?

• Bra�utbildning
• Sysselsättning
• Att�få�de�ungas�röst�hörd
• Möjligheter�för�människor�i�olika�ekonomiska�

ställning�till�deltagande�och�verksamhet
• Att�förbättra�de�ungas�ställning�i�kommunen
• Öppenhet�och�beslut�i�klarspråk
• Inklusivt�beslutsfattande�och�hörande�av�alla�

perspektiv
• En�vänlig�och�trygg�miljö�och�atmosfär
• Informering�om�beslut/påverkanskanaler�för�

ungdomar
• Miljö-/naturskydd
• Beaktande�av�kommunens�invånare�och�de�som�

använder�tjänsterna
• Delaktiggörande�och�hörande�av�barn�och�unga�till�

exempel�på�basis�av�önskemål�och�åsikter�vid�
byggande�och�inom�tjänsterna

• Lättillgänglig�information�
• Flerstämmig�ungdomsröst



Vad�skulle�underlätta�barns�och�ungas�deltagande.
• Sociala�medier�och�interaktion�med�ungdomar��T.ex.�

Instagram-omröstningar�eller�-enkäter,�man�delar�
information�om�beslutsfattande�till�ungdomar

• Deltagande�och�idégivning�med�låg�tröskel,�information�
om�deltagande�finns�tillgänglig

• Marknadsföring�av�möjligheter�att�delta�via�skolorna�(dock�
inga�riktigt�långa�enkäter)

• Tillgänglighet�till�idégivning�och�informering�om�det
• Man�informerar�ungdomarna�direkt�så�att�de�inte�själva�

behöver�ta�reda�på�hur�de�kan�delta.
• En�avslappnad,�otvungen�attityd�i�kommunikationen
• Ungdomsforum
• Hörande�av�elevkårsstyrelsen�i�olika�ärenden�(t.ex.�med�

hjälp�av�enkäter)
• Enkelt�och�lättillgängligt�deltagande
• Otvungna�men�informativa�videor�
• Avslappnad�påverkan,�till�exempel�ungdomsarbetaren�

frågar�i�ungdomslokalen/skolan�ungdomar�om�deras�åsikt�
om�något�ärende/beslutsfattande�som�gäller�dem�(->även�
unga�som�inte�är�modiga�eller�aktiva�hörs�i�
beslutsfattandet�(flerstämmighet))!
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Bilagematerial

• T.ex.�standardenkäter�som�ingår�i�olika�läroämnen�
och�som�ens�lärarna�inte�behöver�separat�gräva�
fram�i�Wilma�morgonen�innan.�

• Lärarna�mm.�skulle�kunna�rapportera�vad�
ungdomarna�önskar

• Man�skulle�kunna�be�ungdomar�att�t.ex.�rita�eller�
berätta�om�sin�drömkommun�eller�tjänster

Sammanfattning�av�diskussionsmötet�för�de�ukrainska�äldre

Vilka�ärenden�vill�du�påverka�som�kommuninvånare?
• Stödjande�av�språkinlärning
• Stärkande�av�den�sociala�gemenskapen
• Antalet�sociala�lokaler�i�Kyrkslätt
• Utveckling�av�flerspråkig�informering�(för�att�röja�

undan�hinder�för�deltagande)

Vilket�skulle�vara�det�lämpligaste�sättet�för�dig�att�påverka?
• Deltagande�i�kommunens�evenemang�och�

invånarmöten
• Direkt�kontakt�med�kommunen
• Deltagande�i�beslutsfattandet�via�

integrationstjänsterna
• Grundande�av�en�egen�organisation�för�att�påverka�

lokala�ärenden�och�fungera�som�representant�i�
finskspråkigt�beslutsfattande


