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Beredningens framskridande

Handlingsinstruktionerna godkanns 1 samband med Kyrkslatts kommunstrategi 2024

Forhandsuppgiften och inledandet av beredningen var vid fullmaktiges aftonskola
9.10.2023 med timeoutdialog

Namndernas anvisningar om de (etiska) reglerna ficks under november 2023—januatri
2024 1 samband med namndernas sammantraden under ledning av de féredragande

och kommundirektoren

Personalsektionen (15.11), livskraftssektionen (22.11) och samarbetsgruppen (1.12)
behandlade vid sina sammantraden utkastet

Behandling i kommunens ledningsgrupp 1.3.2024 och 20.2.2024

 Beslutsbehandling om handlingsinstruktionerna: Forslag via kommunstyrelsen till
fullmaktige

Vi gor upp principerna for tryggt utrymme och utser kontaktpersoner for behandling av
osakligt beteende
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Kyrkslatts
kommunstrategi och
verkstallande

* Yhdessa — Tillsammans-
handlingsinstruktionerna godkanns
| samband med Kyrkslatts
kommunstrategi 2024.

 Forverkligar kommunstrategins mal

» Ett levande och Gemenskapligt
Kyrkslatt

« Kunnigt och Larande
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2. Handlingsinstruktioner
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2.1 Respektfullt beteende och konstruktiv
diskussionskultur

Uppskattande beteende och respekt skapar en grund for Konstruktiv diskussionskultur och dialogiskhet star i centrum for
verksamheten vaxelverkan

* Vibygger en god, uppskattande och uppmuntrande atmosfar och ¢ Vi 6kar samarbetet och dialogiskheten for att sakerstalla battre
diskussionskultur. Vi respekterar varandra och handlar jamlikt och  beredning och beslutsfattande.

rattvist. . - . . . .
* Viidentifierar att vi som fortroendevalda ar Kyrkslatts
* Var interaktion ar dubbelriktad. Vi fragar och lyssnar genuint pa budbéarare/ambassadorer.
varandras asikter, for att vi ska kunna forsta varandra och . _ .
behandla saker bittre. * Vi kommer med information om kommunens verksamhet och
beslutsfattande i medborgardiskussionen och vi rattar
* Viger varandra utrymme och vi gar inte in pa personligheter. missforstand.
e Vikommer ihag betydelsen av ordlés kommunikation. Vi  Vidiskuterar konstruktivt ocksa pa sociala medier.

kommunicerar ocksa med vara gester och miner. . . . . . .
* Vi kommenterar inte offentligt andra ledamoters diskussion i

* Viuppskattar mangfald. organet.
e Viger varandra positiv respons och tack. Vi glader oss * Virespekterar besluten som fattats i organen i den offentliga
tillsammans nar vi lyckas. diskussionen.
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I.F . T

Strategin styr beslutsfattandet

Vi forbinder oss till Kyrkslatts strategi och genomférandet av den.
Vi fattar beslut i enlighet med strategin.

Vi kommunicerar om strategin och vara gemensamma mal till organisationen

och pa ett sprak som kommuninvanarna forstar.

Vi foljer och utvarderar aktivt genomforandet av strategin.

Vi fungerar ansvarsfullt och demokratiskt

Var verksamhet grundar sig pa tydliga konstruktioner och roller.
Ansvarsfordelningen ar tydlig mellan organen samt de fortroendevalda och
tjansteinnehavarna.

Vi ar medvetna att de fortroendevaldas beslutanderatt grundar sig pa det
demokratiska beslutsfattandet i ett organ med manga ledamoter och som
faststalls av forvaltningsstadgan och kommunallagen.

Vi identifierar javsituationer. Var och en ar ansvarig for sin egen jav. Det
personliga eller den narmaste kretsens intresse eller konflikter mellan
personer far inte paverka behandlingen och beslutsfattandet.

Vid sammantradena respekterar vi allas tid och haller oss till saken.

Vi ser till att jamstalldheten och jamlikheten iakttas i beslutsfattandet.
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2.2 Ansvarsfullt och konsekvent informationsledarskap

Vi forbereder oss omsorgsfullt

Vi forbereder oss omsorgsfullt infor sammantraden och var och en ar ansvarig
for att vara insatt.

Vi antar inte, utan vi tar reda pa eller vagleder till information. Vi tar reda pa
saker dven da nar drendet inte intresserar eller beror.

Fortroendevalda erbjuds tillrdackliga material och uppgifter for att fatta ett
rattidigt beslut.

Om en ordinarie ledamot i ett organ inte kan anlanda till
sammantradet/tillstallningen kommer hen i god tid 6verens med sin ersittare
om representation och formedlar sammantradeskallelsen och
foredragningslistan till denne.

Vi leder med kunskap och forbinder oss till besluten

Konsekvent ledarskap grundar sig pa omsorgsfull beredning,
forhandsbedomning av konsekvenserna och pa att vi diskuterar fragorna
proaktivt och tillrackligt. | beredningsskedet okar vi forstaelsen om drendet
och olika synpunkter.

Vi fattar beslut baserat pa information och respekterar det demokratiska
beslutsfattandet. Vi forhindrar, fordrojer eller omintetgor inte beslutsfattandet
i onddan i arenden som inte tilltalar.

Vi forbinder oss till fattade beslut ocksa 6ver fullmaktigeperioderna. Vi stravar
efter langsiktigt beslutsfattande.

Tjansteinnehavarna verkstéller besluten som fattats av organen da besluten
vunnit laga kraft.



2.3 Utveckling av delaktighet och oppen forvaltning

Delaktighet ar en forutsattning for demokrati Ledningen svarar for att forvaltningen ar 6ppen

* Viframjar invdnarnas, olika samfunds, beslutsfattarnas ¢ Vi féljer principerna for dppen forvaltning. Oppen

och kommunens anstadlldas samt intressentgruppers forvaltning innebar att alla verksamheter ar transparenta,
delaktighet. Delaktighet ar en forutsattning for att information och tjanster finns att tillga och att man ar
genomfoérande av demokrati och god férvaltning. mottaglig for nya idéer, krav och behov.

e | var verksamhet framjar vi rattvisa, jamlikhet och e Viokar 6ppenheten i namndernas och kommunstyrelsens
transparens. Vi godkanner inte diskriminering, trakasserier arbete. Vi informerar om organens beslut efter
eller osakligt beteende. sammantradena med beslutsmeddelanden.

* Vitar medinvanarnaidrendeberedningen. Vi anvander
klart sprak.
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2.4 Forstarkande av samarbetet mellan de
fortroendevalda och ordforandenas roll

Fullmdktigegruppernas ordférande har en central roll

Ordférandena har en central roll i sakerstallandet av
informationsgangen i sin grupp. De formedlar information i
dubbel riktning fore och efter beslutsfattandet.

Ordférandena har ansvar for gruppernas verksamhet och tillgang
till information. Ordférandena tar hand om den interna
diskussionen i gruppen och bildandet av synpunkter i den
arenden som ar under beredning eller kommer till
beslutsfattande.

Samarbetet mellan fullmdktigegrupperna ar interaktivt

Fullmaktigegrupperna anvander i egen vaxelverkan och i
vaxelverkan mellan grupperna informationskanaler man kommit
overens om gemensamt.
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Samarbetet mellan fullmadktigegrupperna ar konstruktivt

* Ordférandena for fullmaktigegrupperna traffas regelbundet for
att sakerstalla samarbetet grupperna emellan.

e Ordférandena for fullmaktigegrupperna samt kommunstyrelsens
och fullmaktiges presidium koordinerar samarbetet.

e Samarbetet mellan grupperna ar konstruktivt och respektfullt
ocksa da nar vi inte ar av samma asikt. Vi godkdnner att vi ar
olika, men vi kan anda samarbeta.

* Vitar med alla grupper i forhandlingar grupperna emellan. Vi
beaktar alla och vi kommunicerar jamlikt.

Fullmaktigegrupperna samarbetar for Kyrkslatts framtid.



2.5 Forbindelse till gemensamma verksamhetssatt och
utvardering

Yhdessa - Tillsammans-handlingsinstruktionerna skapar Vi ingriper i osakligt beteende med lag troskel

emensamma verksamhetssatt L o\ . :
g * Viingriper med lag troskel i osakligt beteende av en

* Instruktionerna ar en del av inskolningen for de fortroendevald eller en tjansteinnehavare.
fortroendevalda och tjansteinnehavarna och vi forbinder oss .

for egen del till dessa gemensamma verksamhetssatt. Ordf6randenas roll i organens arbete ar central.

Vid behov stoder vi oss pa anvisningen for hantering av

* Viverkstaller de etiska reglerna dagligen i var verksamhet ) s
g Elig osakligt beteende i fortroendeorgan

och i varje mote.

Vi ger respons pa ett respektfullt sitt Vi utvarderar regelbundet hur instruktionerna forverkligas

Vi foljer och utvarderar forverkligandet av
handlingsinstruktionerna och instruktionen for hantering av
osakligt beteende samt organens arbete.

* Viger varandra respons pa ett respektfullt satt. Vi forhaller
oss oppet till utvecklingsférslag och inkommen respons som
en mojlighet att forbattra egen och gemensam verksamhet.

o : : e I e 8 . * Vireserverar tid for gemensamma diskussioner om amnet.
e Vara diskussioner om att folja tillvdagagangssatten ar inte eserverar tid for gemensamma diskussioner om amnet

offentliga. Vi for inga diskussioner i sammantradessituationer
eller via media.
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3. Rumstavla over
handlingsinstruktionerna
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3. Rumstavla over etiska regler

Respektfullt beteende och konstruktiv Utveckling av delaktighet och 6ppen forvaltning
diskussionskultur  Delaktighet ar en forutsattning for demokrati
* Uppskattande beteende och respekt skapar en grund * Ledningen svarar for att forvaltningen ar 6ppen

for verksamheten Forstirkande av samarbetet mellan de

» Konstruktiv diskussionskultur och dialogiskhet star i fortroendevalda och ordf6randenas roll
centrum for vaxelverkan e Fullmaktigegruppernas ordférande har en central roll
Ansvarsfullt och konsekvent informationsledarskap * Samarbetet mellan fullmaktigegrupperna ar interaktivt

. * Samarbetet mellan fullmaktigegrupperna ar
 Strategin styr beslutsfattandet konstruktivt

e Vi fungerar ansvarsfullt och demokratiskt Forbindelse till gemensamma verksamhetssatt och
utvardering

e Viforbereder oss omsorgsfullt . .
* Instruktionerna skapar gemensamma verksamhetssatt

* Vileder med kunskap och forbinder oss till besluten « Vi ger respons pa ett respektfullt satt

* Viingriper i osakligt beteende med lag troskel
KIRKKONUMMI e Viutvarderar regelbundet hur reglerna forverkligas
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4. Behandlingen av
osakligt beteende |
fortroendeorgan




Behandlingen av osakligt beteende |
fortroendeorgan

Redan en misstanke om osakligt eller oansvarsfullt beteende berattigar till att ta arendet till tals. Det
osakliga beteendet kan vara inbdrdes mellan fortroendevalda eller mellan fortroendevalda och
tjansteinnehavare.

» Presidiet (ordforande, vice ordférandena) for var och en fullmaktigegrupp, organ och arbetsgrupp har
ett sarskilt ansvar och skyldighet att skapa en respektfull, 6ppen och delaktiggorande atmostar.

« Vid sammantradena skoéter ordféranden om att alla deltagare blir hérda och beaktade. Da man
fungerar som fortroendevald kan man ha olika asikter om saker, vilket kan leda till starka kanslor.
Ocksa i dessa situationer ska man uppfdra sig sakligt.

 Situationerna kan losas vid separata diskussionsmaoten.

. Fc')'br atltt sakerstalla arbetsron kan man vid behov ordna en aftonskola om principerna for organets
arbete.

» Presidierna utbildas i hanteringen av situationer som aventyrar arbetsron i samband med den Ovriga
introduktionen.

| kommunen utses kontaktperson/er, som kan kontaktas om man upplever osakligt beteende.
| kommunen utarbetas ocksa principer om tryggt utrymme.
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Osakligt och oansvarigt beteende

Olika asikter och motsatta synpunkter hor till politiken och

Beteende kan vara oansvarigt aven om det inte egentligen ar

arbetslivet. Var gch en ska ocksa vardesatta och Jyssna pa andras osakligt beteende. Oansvarigt beteende innebéar sadant beteende

syn?unkter och asikter, | varje gemenskap up :
konflikter mellan méanniskor eller %rur)per eller konflikter och
samarbetsutmaningar som galler he

konflikter och trakl%a situationer uppfyl

pa osakligt beteende.

Osakligt beteende ar atminstone
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pstar anda ibland

a Pemengk_a en. Alla
er anda inte kannetecknen

framfora forolampande kommentarer .
forbise och inte beakta asikter .
social isolering: man pratar inte, lyssnar inte, behandlar som luft «
sprida osanna uppgifter och skvaller

svartmala

hana och gora nagon till atloje

skrika, forolampa och skalla ut nagon .
framfora oskalig kritik och falska anklagelser .
bete sig hotfullt .
bryta mot den personliga integritet som var och en sjalv .

definierar eller sexuella trakasserier
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som stor och forsvarar gemenskapens verksamhet och fororsakar
obehag, irritation och sankt motivation i andra medlemmar.
Objektet kan stan_dl%;t variera eller beteendet kan riktas lika mycket
mot alla. Oansvarig

engangsforeteelse.

Oansvarigt beteende &r atminstone

beteende kan ocksa vara sporadiskt eller en

Overtradelse av befogenheter
egenmaktigt beteende

forsummelse av avtal och spelregler som géaller gemensamt
arbete och agerande i gemenskapen

att franga sin roll

oskaliga beskyllningar pa andra medlemmar i
arbetsgemenskapen

verksamhet som ifrdgasatter andras kunskaper och arbete
dramatiska kansloutbrott

forsummelse och annan oansvarighet

krdvande eller tagande av specialrattigheter

olika sorters demonstrationer.

Man ska ocksa féra oansvarigt beteende patal.



Behandlingen av osakligt beteende i fortroendeorgan

En fortroendevalda eller en tjansteinnehavare upplever osakligt beteende

\ 4

Den fortroendevalda eller
tjansteinnehavaren for saken pa tal med den
som betett sig osakligt och man hittar en
delad I6sning och forstaelse.

Vid behov kan personen diskutera med den
utsedda kontaktpersonen eller den
fortroendevalda kollega som hen anser vara
lampligast eller sin chef for att hitta ett satt
att ga vidare.

En fortroendevald eller en
tjdnsteinnehavare marker osakligt
beteende mot en annan

Den fortroendevalda eller
tjansteinnehavaren for saken pa tal med
personen och forsakrar sig om osakligt

beteende har skett och berattar vilka medel
det finns for att ingripa i osakligt beteende.

KIRKKONUMMI
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Den fortroendevalda eller
tjansteinnehavaren for saken pa tal med den
som betett sig osakligt, men det osakliga
beteendet fortsatter.

Den som upplevt osakligt beteende
meddelar om saken till organets presidium
och den utsedda kontaktpersonen samt
chefen (i frdiga om tjansteinnehavare).

Presidiet informerar konfidentiellt
kommunstyrelsens presidium och
ordféranden for fullméktigegruppen som
personen som betett sig osakligt hor till eller
chefen (i fraga om tjansteinnehavare).

Organets presidium diskuterar situationen
med de delaktiga forst separat och sedan
gemensamt for att fa till stdnd en
Overenskommelse. Den utsedda
kontaktpersonen och, i frdga om
tjansteinnehavare, ocksa chefen deltar i
diskussionerna.

Vid behov
ges en muntlig/skriftlig anméarkning och
anvisning att félja de etiska reglerna.
kan organet samlas till en aftonskola for
att behandla arbetsprinciper.
Diskussionen upprepas och ordféranden
beddmer behovet att fortsatta
behandlingen med fullméaktiges
presidium.

Osakligt beteende fortsatter eller personerna ar
ledamoter/aktorer i olika organ

Den som upplevt osakligt beteende och/eller organets ordférande
meddelar om saken konfidentiellt till fullméaktiges presidium,
ordférandena for fullméktigegruppen som personen som betett sig
osakligt hor till, chefen (i fraga om tjansteinnehavare) och den
utsedda kontaktpersonen.

Fullméktiges presidium informerar enligt dvervagande gruppernas
ordférande och kommunstyrelsens presidium.

Fullméaktiges presidium diskuterar situationen med alla delaktiga
forst separat och sedan gemensamt for att fa till stand en
overenskommelse. Den utsedda kontaktpersonen och chefen (i
frdga om tjansteinnehavare) deltar i diskussionerna.

Fullméktiges presidium ger i samverkan med ordférandena for
fullméaktigegrupperna och den utsedda kontaktpersonen ett
motiverat beslut i arendet. Beslutet ges parterna och évervagda
sakéagare for kannedom.

Fullmaktigegruppens ordféranden och parter vidtar tillsammans med

fullmaktiges ordforande atgarder enligt beslutet.

Vid behov ordnas ett uppfdljningsmote med dem som deltagit i
medlingsprocessen.




1. Den som upplevt osakligt beteende berattar
om sin erfarenhet till den som betett sig

osakligt

* Om en fortroendevald eller tjansteinnehavare upplever att hen bemotts osakligt, ska
hen genast fora saken pa tal med den som beter sig osakligt.
» Beratta vilken typ av beteende du upplevt som osakligt och hur du kadnner.
» Be hen sluta med beteendet du upplever som osakligt.

« Den som upplevt osakligt beteende kan ta med en annan fortroendevald, en kollega eller chefen
som stdd i situationen.

 Det |Onar sig att skriva upp situationen med osakligt beteende och den gemensamma
behandlingen for senare behandling.

* Vid behov kan den fortroendevalda eller tjansteinnehavaren diskutera situationen med
den (fortroendevalda) kollega hen anser vara bast for att hitta ett bra satt att ga till vaga

eller med chefen och lugna situationen.

« Om den fortroendevalda eller tjansteinnehavaren marker och misstanker att nagon
annan bemotts osakligt, kan hen fora saken pa tal med personen och forsakra sig om
osakligt beteende har skett samt beratta om satt att ingripa i osakligt beteende.

b KIRKKONUMMI
L v
" KYRKSLATT



A

2

. Organets presidium tar arendet till

behandling och vi kommer 0verens om hur vi

J

ar vidare

Om det osakliga beteendet fortsatter eller i 6vrigt kraver direkt ingripande och
arterna ar ledamaoter/aktorer i samma organ, meddelar den som upplevt osakligt
emotande saken till or%a_nets presidium och den utsedda kontaktpersonen samt

chefen (i fraga om tjansteinnehavare).

Presidiet informerar konfidentiellt kommunstyrelsens presidium och ordféranden
for fullmaktigegruppen som personen som betett sig osakligt hor till eller chefen (i
fraga om tjansteinnehavare).

Organets presidium diskuterar situationen med alla delaktiga forst separat och
sedan gemensamt for att fa till stand en dverenskommelse. Den utsedda
kontaktpersonen och chefen (i fraga om tjansteinnehavare) deltar |
diskussionerna.

Vid behov ges den som betett sig osakligt en muntlig eller skriftlig anmarkning och
anvisning om att félja de etiska reglerna.

Vid behov kan organet samlas till en aftonskola for att behandla organets
arbetsprinciper.

Om det osakliga beteendet fortsatter, tas arendet till ny behandling.
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3. Om situationen fortsatter eller galler
representanter | olika organ

Om det osakliga beteendet fortfarande fortsatter eller om parterna ar ledamaoter/aktorer i olika organ,
meddelar den som upplevt osakligt beteende och/eller organets ordférande om saken konfidentiellt till
fullmaktiges presidium, den utsedda kontaktpersonen och ordféranden for fullmaktigegruppen som
personen som betett sig osakligt hor till eller chefen (i fraga om tjansteinnehavare).

Fullmaktiges presidium informerar enligt 6vervagande fullméaktigegruppernas ordférande och
kommunstyrelsens presidium.

Fullmaktiges presidium diskuterar situationen med alla delaktiga forst separat och sedan gemensamt
for att fa till stand en 6verenskommelse. Den utsedda kontaktpersonen och chefen (i fraga om
tjansteinnehavare) deltar i diskussionerna.

Fullmaktiges presidium ger i samverkan med ordférandena for fullmaktigegrupperna och den utsedda
kontaktpersonen ett motiverat beslut | arendet. Beslutet ges den som upplevt det osakliga beteendet
och den som betett sig osakligt samt dvervagda parter (t.ex. organets ordférande eller chefen) for
kannedom.

(Vice) ordféranden(a) for fullmaktigegruppen och parterna for det osakliga beteendet vidtar i
samverkan med fullméktiges ordforande atgarder enligt det motiverade beslutet for att sakerstalla
arbetsron.

Vid behov ordnas ett uppfdljningsmote med dem som deltagit i medlingsprocessen.
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4. Fullmaktigegruppernas satt att |osa situationen

* Presidiernas uppgift ar att framja en konstruktiv och positiv
verksamhetskultur.

 Fullmaktigegruppens egna regler begransar gruppresidiets befogenheter.

« Fullmaktigegruppernas ordforande kan anvanda foljande satt
andamalsenligt och genom att iaktta proportioner:
« diskussioner med jamlik sammansattning
* muntlig anmarkning
« skriftlig anmarkning
« avsattande fran fullméaktigegruppen enligt fullmaktigegruppens regler
* satt som majliggors av kommunallagen och annan lagstiftning
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5. Organets presidiums satt att I0sa situationen

 Presidiernas uppgift ar att framja en konstruktiv och positiv verksamhetskultur.

 Tillgangliga verktyg for att bygga och I6sa en konstruktiv verksamhetskultur ar:
* byggande/precisering av gemensamma spelregler
* inskolning av presidiet | hantering av situationer som hotar arbetsron
« diskussioner med jamlik sammansattning
* muntlig anmarkning
« skriftlig anmarkning
« aftonskola
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